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VILLASPORT

...AU SERVICE DE TOUS LES PUBLICS

LES ACTIVITES

Activités natatoires

VILLASPORT offre des cours collectifs de différents niveaux.

» 2 cours adultes :

Aquaphobie, apprentissage, évolution et perfectionnement.

» 13 cours enfants :

Bébés nageurs, jardin aquatique 4-5 ans, apprentissage, évolution, perfectionnement, section
ados.

Offre de stages de natation a chaque vacance scolaire :

» apprentissage.

En chiffre : I'école de natation a 100 inscrits pour I'année 2014-2015

W@Poﬂ

bien plus qJ'Lne pisc re..

< L. =r :
- wwwylllaspor fr
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...AU SERVICE DE TOUS LES PUBLICS

LES ACTIVITES

AQUAFITNESS

» 15 cours par semaine de différents niveaux,

Du vert au rouge.
AQUABIKING

» 11 cours d’aquabiking par semaine (du lundi au dimanche)

Du vert au noir

Lancement du BODY PALM

SO0

— YNl M

puissance & légereté

www.bodypalm.co
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VILLASPORT

...AU SERVICE DE TOUS LES PUBLICS

LES ACTIVITES

LE FITNESS

» 3 Licences Lesmills

Bodypump Bodycombat

9. L
EZB0DYPUMP

Bodybalance

/(’? LESMILLS 4

5% BODYBALANGE.

PSS

21 cours collectifs fitness par semaine

1 cours de Zumba par semaine + 1 événementiel a chagque vacance scolaire.

4 circuits training par semaine
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VILLASPORT

...AU SERVICE DE TOUS LES PUBLICS

LES ANIMATIONS

Zumba de printemps

H . - R = \ SAINT-YRIEIX
Mercredi 30 avril \ PROGRAMME
de 20h a 22h ;
A partir de 10h
A SAINT.YR 10h- 12h - Iitiaion au b a Farc

]2€ el s 10h- 120 - Initiation 4 la marche nordique
10h30- Acthités Gym Oxygéne

Srppo by 10h30 - Conférence « La chirurgie bariatique »

moins de 8 ans

A partir de 14h

14h- Conférence « Obésité, une prise en charge phuridiscipiinaire »
18h- Inttiation 4 la randonnée pédestre

14h30 - Découverte d'une activité Aquafitness douce

14h30 - Conférence « Le dépistage de l'apnée du sommeil »

A partir de 15h

15h- Conférence « Obésité, une prise en charge pluridisciplinaire »
15h- Découverte d'une activité Aquafitness douce

15h - Visite historique de Saint-Yrieix

15h- Atelier Gym Equilibre

15h30 - Conférence « Le dépistage de l'apnée du sommeil »
15h30 - Découverte d'une activité Aquafitness douce
1530 - Atelier Gym Equilibre

A partir de 16h

16h-- Activités Gym Oxygéne

AVila Sport, retrouvez également tout au long de la joumée de
nombreux stands d'information, de conseil en nulrition et de dépistage
du diabéte ainsi que des activités sportives et ludiques pour les enfants.

Hors visite historique
Rue du Colonel du Garreau de la Méchénie ‘ . n - o »
87500 ST YRIEIX LA PERCHE v 4o ViiaGoor L ch
%, 05 55 58 60 20 - www.villasport.fr by > =
A s v [ .
=1 e = Mai 2014

Trophée Villasport
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VILLASPORT

...AU SERVICE DE TOUS LES PUBLICS

LES ANIMATIONS

Jours Résolutions

LES JOURS DU 3 AU 15 AVRIL

RESOLUTIONS Je prépare mon e4e

s i |
MALIGNE EN MODE PLAISIR A \/|lla\Spor-[' :

Féte de I’école de natation
» Juin 2014

Zumba Kid’s
» Activité enfant

Féte des abonnées

» Zumba a Tourtoirac

|

, COLIRBIE VIR l

Vendredi 16 Mai 2014 3 18H30
Grotte de Tourtoirac (24
s A r 4
fil ot

Voir détails de la soirée au verso

lvouseresyinvitestafunelcoineefaiexcentiony J

- Visite de la Grotte de Towrtoinac

= Arimations [(ness & Uisitirion de la gprotie G\
illa Yy port §
= @

- La 10irée cortin, ... -

Cocldail JA22, st u vivite, s e 4i%e.
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VILLASPORT

...AU SERVICE DE TOUS LES PUBLICS

LES ANIMATIONS

Villasport plage

» Du 7 juillet au 31 aolt

Tapis fou, concours de pentagliss, structure ludique, Initiation sauvetage, initiation hockey
subaquatique, Water-polo, péche aux canards,.....

| @ l

VLA SPORT PLAGE

Pentagliss Animations Détente Restauration rapide

I ® |

_ VILLA SPORT PLAGE

au prix d’'une entrée aquatique
des animations du 7 juillet au 31 aodt 2014

5 Pentagliss  Animations
Des aprés-midi de folie ! www.villasport.fr
Lundi 14h0516h S ludique + de P o

g

Jeux pour les plus petits

fain (péche aux canards, course de bateau...)
Mardi 1a817h  Tournoi de Beach + Concours de Pentagliss
Mercredi 15h817h  Aquabasket / Water-polo + Concours de Pentagliss
@ 7 Hockey subaquatique + initiation sauvetage + ®
Jeudi 15ha17h <
Concours de Pentagliss
e TS (R de P n

Jeux pour les plus petits

bien plus qu'une piscine... 13T (o8che aux canards, course de bateau...)
Rue du Colonel du Garreau de la Méchénie ‘
87500 ST YRIEIX LA PERCHE Des es-midi i 1
{05 55 58 60 20 - www.villasport.fr a0 fins d'aprés-midi fesfives !
e . Les Jeudis 2Perirde Apéritif sur les plages en attendant les marchés de
o, eudis 1o producteurs
Frerra——————ry L @ SHMNIE 121708 |

Les événements Zumba de I'été
lemercredi  Zumba géante

dans la cour du chateau de Pompadour

Découvrez aussi le pass vacances
I'énergie et le bien-étre en toute saison.

Waj}ort Rue du Colonnel du Garreau de la Méchénie O
oS 7

87500 ST YRIEIX LA PERCHE 05 55 58 60 20 (o s

4 s

| D-29-ProgammeEic2014indd 2 @ 02062014 1247:10 |
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VILLASPORT

...AU SERVICE DE TOUS LES PUBLICS

LES ANIMATIONS

Apéritif sur la plage extérieure

Les jeudis de I'été en attendant les marchés de producteurs

Zumba d’été

Sur les terrasses du chateau de Pompadour

-,
" Span

bien plus qu'une piscine..,

Rue du Colonel du Garreau de la Méchénie ‘

l 87500 ST YRIEIX LA PERCHE
0555586020- www.villasport.fr P,
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VILLASPORT

...AU SERVICE DE TOUS LES PUBLICS

LES ANIMATIONS

Téléthon

-

Les 6 et 7 Décembre 2014
VILLA SPORT

Saint Yrieix se mobilise

oour Le TELETHON

avec la participation de plus de 25 associations

ArvTELETHON )

L05 55 58 60 20+ wwwwvillasportfr HIO  omee

\( ~X
W@sow s g g

Venue du pére Noél
Décembre 2014
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33




VILLASPORT

LA MESURE DE LA QUALITE
DE SERVICE

LA QUALITE DE L’EAU
LE RESPECT DES TEMPERATURES
LA PROPRETE

LES REMARQUES DE LA CLIENTELE
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VILLASPORT

LA MESURE DE LA QUALITE DE SERVICE

LA QUALITE DE L'EAU

Date Conformité ‘ Commentaires ARS

07- .

. oui -

janv

05- oui teneur trop élevée en chlore actif dans tous

févr les bassins intérieurs

n- .

oui -

mars

17- . s .

avr oui nb : préléevements recherche légionnelles
teneur trop élevée en chlore actif dans la

29- oui pataugeoire, teneur élevée en chlorure dans

avr le bassin ludique, renouvellement en eau
neuve insuffisant

19- teneur élevée en chlorure dans le bassin

. oui ludique, renouvellement en eau neuve

mai . .
insuffisant

12- oui teneur en chlore combiné supérieure a la

juin limite pour les bassins extérieurs

oui / non . L .
teneur en chlore combiné supérieure a la
conforme

07- limite pour le bassin ludique extérieur et pour

juil pour le la pataugeoire, teneur en chlore disponible

toboggan . . .
L insuffisante pour le toboggan extérieur

extérieur

22- .

= oui -

juil

04- .

. oui -
aout
21- .
. oui -

aout

08- .
oui -

sept

13- oui -

oct

5. teneur en chlore actif trop élevée pour le

hov oui bassin ludique intérieur et la pataugeoire

intérieure
03- oui teneur en chlore actif trop élevée pour la
déc pataugeoire intérieure

Toute anomalie a fait 'objet d’une action corrective dés connaissance.
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LA MESURE DE LA QUALITE DE SERVICE

LE RESPECT DES TEMPERATURES

VILLASPORT

T° grand bassin T° bassin T° pataugeoire
intérieur ludique intérieur intérieure
(ARS 87) (ARS 87) (ARS 87)
O7-janv 28 30 31
05-févr 27,5 30 32
MN-mars 28 30 32
29-avr 29 30 29
19-mai 28 31 32
12-juin 27 31 31
07-juil 28,4 30,2 32
22-juil 28 30 32
O4-aout 27 29 30
21-aolt 28 30 32
08-sept 28 3] 31
13-oct 28 31 31
25-nov 28 30 30
03-déc 27,6 28,8 30
Moyenne 27,9 30,7 31,7
Températures bassins intérieurs
=T grand bassin intérieur (ARS 87)
=T bassin ludique intérieur (ARS 87)
T° pataugeoire intérieure (ARS 87)
. 32 32 2 32 32 ~.32 331
3303673 3036730 300
28 e8| 8 552 26-—26—28 }‘é%g
’ 27 27 ’
. Q- 5 < » & A & X X .
6\;@6‘ 6\5@ 6\,@'& 6\3‘} Q,\,é\ ¢ 6\;\0 6\3\“"\ 0,\:&"0 0,\,=,°Q 6\10(‘ 6\}\\0"‘

Les températures reportées sont celles issues des prélevements réalisés par I’ARS Haute Vienne.
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VILLASPORT

LA MESURE DE LA QUALITE DE SERVICE

LE RESPECT DES TEMPERATURES

TEMPERATURE DE L'EAU

. , T®
Bassins T réelle
contractuelle

" sportif 28,2 28
e . 30 30
= ludique
Y
£ . 32 32
pataugeoire
sportif
ludique 28 28
. 28 28
pataugeoire
toboggan
récréa 28




VILLASPORT

LA MESURE DE LA QUALITE DE SERVICE

LA PROPRETE

Des controéles visuels au quotidien

Nous effectuons chague mois un contrble formel de I'’établissement, selon des normes trés
précises. Nous effectuons également 182 points de contrble dans lesquels la propreté est prise
en compte.

Taux de satisfaction moyen sur ’'année 95%

Notre objectif 2015 est de maintenir le niveau de satisfaction clientéle au moins égal a 2014 pour
notre établissement.
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LA MESURE DE LA QUALITE DE SERVICE

LA PROPRETE
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VILLASPORT

Résultats par zone des 12 derniers controles

Résultat du contréle
(4]
o

91,82 95:83

40 -
30—
20—
10 1
0 4
Ve €S €S NE £ e GE
R o oou e gee - s pc o
TR
SN
Le graphique ci-dessous est représenté sur la base des nouvelles modalités de cakul appliquées & partir du 09/10/2014.
Historique des 12 derniers contrdles
100+ 95,65 95,65 95,65 95,65 95,65 95,65 95,65 95,65
90 4 93,48 93,48 93,48 94,95

80 4

70+

3 ]

5 60

8 o

3 50 4

% 40 4

8 4

& 304

20+

10 4

N2 a0 a0V ot g0t otk NALIErYSC OV ohd oo
ql A2 oo ) OMO')_W— 7‘6‘0312 2 Ao 2\‘050 10100'% AT i 05\08\2 05,09\7- ogml’l ,\Om.n
Le graphique ci-dessous est représenté sur la base des nouvelles modalités de caloul appliquées & partir du 09/10/2014.
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VILLASPORT

LA MESURE DE LA QUALITE DE SERVICE

LES REMARQUES DE LA CLIENTELE

La clientele est globalement satisfaite de la qualité de service.
L’espace « Bien-étre » est tres attendu.
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